
Titel Rollenbeschreibung KOVE-Beauftragte

Dokumentenart Rollenbeschreibung
Version 01.00
Klassifizierung Öffentlich
Ausgabedatum 11.04.2025

1. Zweck der Rolle

Der/die KOVE-Beauftragte ist die zentrale Ansprechperson innerhalb des Unternehmens für die Koordination des Ver-
kehrs in Ausnahmesituationen (KOVE). Die Hauptaufgabe besteht darin, die Zusammenarbeit mit der Systemführung 
(SBB, PostAuto, VMZ) sicherzustellen und das Unternehmen auf Ausnahmesituationen vorzubereiten sowie die opera-
tive Umsetzung der Notfallpläne sicherzustellen und zu koordinieren.

2. Anforderungsprofil

Fachliche Anforderungen:
• Erfahrung im Notfall- und Krisenmanagement und/oder im Verkehrsmanagement
• Sehr gute Kenntnisse der Verordnung über die Koordination des Verkehrs in Ausnahmesituationen (VKOVA)

Persönliche Anforderungen:
• Entscheidungsstärke, insbesondere in Notfall- und Krisensituationen
• Belastbarkeit und Fähigkeit unter Druck zu arbeiten
• Teamfähigkeit und sicheres Auftreten
• Gute Kommunikations- und Koordinationsfähigkeit

3. Aufgaben

In der Vorbereitungsphase:
• Sicherstellung der Kommunikation zwischen der Systemführung und dem Unternehmen
• Sicherstellung der internen Umsetzung der VKOVA-Vorgaben im Unternehmen
• Regelmässige Beobachtung über Änderungen der VKOVA-Vorgaben sowie deren Integration in betriebliche 

Prozesse.
• Entwicklung und Pflege von Eventualplanungen gemäss den Vorgaben von Bund, Kantonen und der System-

führung
• Teilnahme an Übungen, Schulungen und Workshops 

In der Bewältigungsphase:
• Koordination und Überwachung der Umsetzung der Eventualplanungen innerhalb des Unternehmens
• Sicherstellung der effektiven Kommunikation zwischen der Systemführung und den internen Einheiten (Leit-

stelle, Betriebsleitung, etc.)
• Weiterleitung und Umsetzung von Weisungen der Systemführung gemäss Art. 17 VKOVA

4. Verantwortung und Kompetenzen 

• Trägt die fachliche Verantwortung für die Einhaltung der VKOVA-Vorgaben im Unternehmen
• Ist die zentrale Ansprechperson für die Systemführung und Behörden in Bezug auf KOVE-relevante Themen
• Unterstützt die interne Vorbereitung auf vorrangige Transporte gemäss VKOVA Abschnitt 5
• Regelmässiger Austausch mit den Systemführerinnen (SBB, PostAuto, VMZ)
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